
Pytania wykonawcy z dnia 25.08.2020 r. 

W nawiązaniu do ogłoszonego przez Państwa ww. postępowania, którego przedmiotem jest 

dostawa sprzętu komputerowego, zwracamy się do Państwa z uprzejmą prośbą o udzielenie 

odpowiedzi na poniżej zadane pytanie dotyczące oprogramowania: komputery AiO 14 szt. 

Pytanie 1 

Czy Zamawiający wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego / oprogramowania biurowego   

nieużywanego oraz nieaktywowanego nigdy wcześniej na innym urządzeniu? 

Zgodnie z Załącznikiem nr 3.1 do SIWZ –  Wzór umowy dla części 1 par. 2 ust. 2: „Dostarczany sprzęt i 

zainstalowane na nim oprogramowanie muszą być fabrycznie nowe, nieużywane, nieuszkodzone, 

nieobciążone prawami osób trzecich oraz muszą pochodzić z oficjalnych kanałów dystrybucji 

producentów”. Ww. postanowienie nie zawiera wyłączeń w tym zakresie dla któregokolwiek 

elementu zamawianego sprzętu, w tym zainstalowanego na nim oprogramowania. 

Pytanie 2 

Czy Zamawiający wymaga by oprogramowanie systemowe / biurowe było fabrycznie 

zainstalowane przez producenta komputera? 

Zamawiający wymaga, żeby oprogramowanie systemowe było zainstalowane na dostarczanych 

komputerach. Zamawiający nie wymaga, aby oprogramowanie systemowe było fabrycznie 

zainstalowane przez producenta komputera. Dodatkowo, w przypadku systemu operacyjnego, 

zgodnie z wymaganiami dla zamawianych komputerów sformułowanymi w Załączniku nr 1 do SIWZ - 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia: „Jeśli producent oprogramowania wymaga klucza 

licencyjnego, to musi on być zapisany trwale w BIOS i umożliwiać instalację systemu operacyjnego 

[…] bez potrzeby ręcznego wpisywania klucza licencyjnego”. 

Pytanie 3 

Czy Zamawiający wymaga aby oprogramowanie było dostarczone wraz ze stosownymi, 

oryginalnymi atrybutami legalności, na przykład z tzw. naklejkami GML (Genuine Microsoft Label) 

lub naklejkami COA (Certificate of Authenticity) stosowanymi przez producenta sprzętu lub inną 

formą uwiarygodniania oryginalności wymaganą przez producenta oprogramowania stosowną w 

zależności od dostarczanej wersji? 

Zamawiający nie formułuje wymagań przytoczonych w pytaniu. Jednak zgodnie z Załącznikiem nr 3.1 

do SIWZ –  Wzór umowy dla części 1: „Dostarczany Sprzęt i zainstalowane na nim oprogramowanie 

(…) muszą pochodzić z oficjalnych kanałów dystrybucji producentów”. W związku z powyższym 

Wykonawca musi dostarczyć oprogramowanie z atrybutami właściwymi dla polityki licencjonowania 

stosowanej przez danego producenta. 

Pytanie 4 

Czy w momencie odbioru towaru Zamawiający przewiduje możliwość zastosowanie procedury 

sprawdzającej legalność dostarczonego oprogramowania?  

Zamawiający nie przewiduje zastosowania specjalnej procedury sprawdzającej legalność 

zainstalowanego oprogramowania w momencie odbioru towaru, z wyjątkiem sytuacji, w której 

poweźmie wątpliwości dotyczące oryginalności dostarczonych programów komputerowych (zgodnie 

z Załącznikiem nr 3.1 do SIWZ –  Wzór umowy dla części 1 par. 3 ust. 16). 



Pytanie 5 

Czy zamawiający dopuszcza możliwość przeprowadzenia weryfikacji oryginalności dostarczonych 

programów komputerowych u Producenta oprogramowania w przypadku wystąpienia wątpliwości 

co do jego legalności? 

Zgodnie z Załącznikiem nr 3.1 do SIWZ –  Wzór umowy dla części 1 par. 3 ust. 16 Zamawiający 

zastrzega sobie możliwość weryfikacji legalności oprogramowania bezpośrednio u producenta w 

przypadku, jeśli poweźmie wątpliwości co do legalności jego pochodzenia.  

 

Pytania wykonawcy z dnia 26.08.2020 r. 

Zwracam się z zapytaniem o wyjaśnienie czy wymagają państwo przeglądów gwarancyjnych dla 

zadania 2 (klimatyzacja) . Gdyż nie jest to jednoznacznie ujęte w umowie.   

Zamawiający zwraca uwagę, że nie dopuścił w warunkach umowy określonych w Załączniku nr 3.2 do 

SIWZ uzależnienia objęcia przedmiotu umowy gwarancją od zakupu dodatkowych usług przez 

Zamawiającego. Dlatego też, jeżeli zgodnie z polityką producenta dla korzystania z uprawnień 

gwarancyjnych konieczne jest wykonywanie przeglądów konserwacyjnych, to przeglądy te musi 

zapewnić Wykonawca i musi uwzględnić je w koszcie oferty.  

Ponadto, należy zwrócić uwagę na  postanowienie par. 5 ust. 2 Załącznika nr 3.2 do SIWZ: „W celu 

uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego działania niezbędnego 

do prawidłowej realizacji Umowy jako obowiązku Zamawiającego, Stroną zobowiązaną do wykonania 

takiego działania jest Wykonawca, jako podmiot profesjonalny”. 


